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Resumen
Este artículo presenta un profundo análisis de la política de evaluación del

desempeño docente desarrollada en Perú durante el periodo 2012-2016. Empleando un

riguroso enfoque cualitativo y un sólido diseño documental sustentado en fuentes

primarias clave —incluyendo entrevistas a expertos de la talla de Carlos Malpica,

Liliam Hidalgo y Sigfredo Chiroque— el estudio logra reconstruir y explicar

cabalmente la compleja y accidentada trayectoria de esta controversial iniciativa

educativa.

El trabajo examina en detalle aspectos neurálgicos como las características del

proceso de definición de la agenda pública, la técnica formulación de la política sobre

bases cercanas a los organismos internacionales como la OCDE, la conflictiva adopción

legal que enfrentó la cerrada oposición del sindicato nacional del magisterio, así como

los sucesivos intentos fallidos de implementación durante el primer quinquenio, los

cuales evidenciaron con crudeza los vacíos institucionales y las resistencias sociales que

obstaculizaron y aún amenazan la viabilidad de la reforma.

En síntesis, esta experiencia pone en evidencia los enormes desafíos y riesgos

que conllevan los forzados intentos de modificar aspectos medulares de un sistema

educativo sin construir mínimos consensos con la sociedad y en abierta discrepancia

con la realidad escolar del país.

Palabras claves: Desempeño, Evaluación, Docente

Desarrollo
La evaluación del desempeño docente en el Perú se erige como una política que

tiene sus cimientos en diversos documentos normativos y legales que han ido

delineando el marco institucional para el ejercicio de la profesión. Entre los principales

antecedentes destaca la Política N°12 del Acuerdo Nacional de 2002, la cual puso

énfasis en el compromiso estatal de garantizar una educación pública gratuita de calidad
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mediante la revalorización de la carrera docente. Si bien no abordó explícitamente el

tema de la evaluación de los profesores, sí planteó la necesidad de mejorar sus sistemas

remunerativos y de ascensos aplicando el principio de mérito.

Posteriormente, el Proyecto Educativo Nacional al 2021 le asignó un rol

estratégico dentro de la formación continua, promoción y permanencia en la Carrera

Pública Magisterial. Resaltó así su potencial aporte al desarrollo integral de la

profesión. Luego, tanto la Ley General de Educación de 2003 como la Ley de Carrera

Pública Magisterial de 2007 le confirieron el carácter de mecanismo clave para el

aseguramiento de la idoneidad y calidad de la labor docente en las escuelas públicas. Se

enfatizó entonces su aplicación técnica, permanente e integral.

La Carrera Pública Magisterial puntualizó exhaustivos criterios de evaluación en

áreas como el desempeño pedagógico en el aula, el cumplimiento de responsabilidades

curriculares y el compromiso ético de los docentes con sus estudiantes. Sobre las

consecuencias de los resultados, se estipuló la participación obligatoria en programas de

capacitación a quienes desaprueben, pudiendo derivar en el cese definitivo luego de dos

evaluaciones extraordinarias con resultados negativos.

La Reforma Magisterial de 2012 fue un hito al integrar a todos los docentes

públicos bajo un régimen único centrado en la meritocracia y el desarrollo profesional

continuo. Creó el Sistema de Evaluación Docente fijando sus objetivos, modelo

metodológico y criterios orientadores. Luego el Plan Estratégico Multianual de

Educación 2012-2016 institucionalizó la evaluación como política de

Estado.Específicamente, en la línea estratégica sobre Desarrollo Docente se planteó un

sistema que, más allá de sólo fiscalizar, contribuya efectivamente al mejoramiento

continuo de las prácticas pedagógicas mediante evaluaciones regulares no punitivas

cuyos hallazgos se empleen para perfeccionar la formación en servicio según

requerimientos contextualizados.

Con relación a las características de la definición de la agenda, a política de

evaluación del desempeño docente en el Perú irrumpió en la palestra pública en 2011,

originalmente como parte de la propuesta programática de “Revolución Educativa” que

planteaba el Plan de Gobierno 2011-2016 del entonces candidato presidencial Ollanta

Humala. Dicha iniciativa proponía revisar la normativa de la Carrera Pública

Magisterial vigente hasta ese momento, mejorando beneficios laborales, creando un

nuevo Sistema Integral de Formación Docente y reformulando los procesos de
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evaluación existentes con una orientación más formativa y articulada con la

capacitación.

Esta visión inicial, que resaltaba la necesidad de conciliar las relaciones entre el

magisterio y el Estado, guardaba coherencia con el espíritu del Proyecto Educativo

Nacional en torno a concebir la evaluación como una política requerida pero no

punitiva. No obstante, tras las elecciones de 2011 y la asunción al poder por parte del

líder nacionalista, durante el primer año de gestión prácticamente no se volvió a

mencionar el tema.

Recién en su mensaje presidencial de julio de 2012, al cumplirse el primer año

de su mandato, Ollanta Humala reinstaló la necesidad de legislar sobre una futura “Ley

de Desarrollo Docente” que aborde aspectos sensibles como las meritocracia,

evaluaciones regulares y la formación continua. Pocas semanas después, en agosto, el

Ejecutivo remitió finalmente al Congreso el proyecto de Ley de Reforma Magisterial

donde la evaluación adquiría un rol crucial. En paralelo, el SUTEP presentó una

iniciativa legislativa alternativa en la materia.

En cuanto a las características de la formulación de la agenda, el Proyecto de

Ley de Reforma Magisterial presentado por el Ministerio de Educación ante el

Congreso en agosto de 2012 se nutrió de un exhaustivo diagnóstico previo sobre la

problemática educativa en el país, el cual coincidía plenamente con las conclusiones del

Plan Estratégico Sectorial Multianual del sector para el periodo 2012-2016 (PESEM).

Dentro de los problemas detectados se encontraban la persistencia de bajos niveles de

calidad del sistema educativo peruano, evidenciados en los continuos resultados

insatisfactorios logrados tanto en las evaluaciones internacionales como en las

mediciones nacionales.

Asimismo, en relación al magisterio nacional, el estudio daba cuenta de la

ausencia de una política efectiva de gestión del talento humano que promueva e

incentive consistentemente el buen desempeño de los docentes. En esa misma línea, se

constataba la erosionada valoración social de la carrera así como las aún marcadas

deficiencias en el mejoramiento de los sistemas de ascensos y remuneraciones vigentes.

Finalmente, también se remarcaba el hecho de que la mayor parte de docentes del país

solían obtener resultados altamente deficitarios cuando eran sometidos a pruebas

estandarizadas para medir sus competencias pedagógicas y manejo de contenidos.
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Tomando como punto de partida este diagnóstico compartido, la propuesta de

reforma legal presentada por el Ejecutivo recogió de forma casi literal una serie de

recomendaciones específicas que en su momento planteara el Consejo Nacional de

Educación (CNE) cuando le tocó evaluar las políticas requeridas para mejorar la calidad

magisterial. Entre ellas destacan la de concebir a los profesores como actores claves

dentro del sistema, el abogar por un modelo de evaluación docente que incorpore fines

duales (formativos y de exigencia de cuentas), así como la necesidad de establecer

estándares claro de lo que se espera del buen desempeño en el aula, tal como lo que

precisamente recogía la reciente propuesta del Marco de Buen Desempeño Docente.

De esta manera, la formulación concreta de la política educativa analizada

evidencia nítidamente la presencia de dos lógicas que podrían parecer contradictorias,

pero que en este caso particular han logrado amalgamar: por un lado la decisión

autónoma e informada de tomar en cuenta las particularidades y demandas del contexto

educativo nacional; pero al mismo tiempo, la voluntad manifiesta de alinear dichas

iniciativas con las directrices, recomendaciones y “buenas prácticas” que suelen emanar

desde los organismos internacionales hacia países como el Perú. En este complejo

proceso de construcción de la política se expresa así una suerte de autonomía

dependiente.

En lo que respecta a las características de la adopción y decisión, el Proyecto de

Ley de Reforma Magisterial presentado por el Ministerio de Educación en agosto de

2012 generó un considerable malestar y rechazo entre diversos sectores del magisterio

nacional, especialmente aquellos vinculados al Sindicato Unitario de Trabajadores en la

Educación del Perú (SUTEP). Los docentes interpretaron que las modificaciones

propuestas afectaban gravemente sus derechos profesionales, laborales, económicos y

remunerativos, conquistados a lo largo de años de luchas y movilizaciones.

Este descontento escaló rápidamente, culminando en la décima paralización

magisterial nacional indefinida entre el 5 de septiembre y el 5 de octubre de 2012. Los

maestros expresaron su firme oposición a las medidas propuestas, especialmente contra

las amenazas de despidos masivos y la suspensión de salarios a aquellos que

manifestaran su desacuerdo públicamente. Además, la oferta de un bono económico de

300 soles por única vez, presentada por el Ministerio de Educación para mitigar el

descontento, fue vista como una provocación que socavaba la unidad del movimiento.
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A pesar del rechazo del magisterio, el Consejo Nacional de Educación intentó

establecer una lectura oficial que minimizaba la oposición como resultado de disputas

internas en el SUTEP, negando que la principal razón fuera la oposición a una reforma

considerada perjudicial. Sin embargo, las bases del magisterio, lideradas por el SUTEP,

exigieron que cualquier debate parlamentario sobre la modificación de la normativa de

la Carrera Pública Docente considerara las propuestas legislativas alternativas

previamente elaboradas por los sindicatos. En junio de 2012, presentaron públicamente

su proyecto "Nueva Ley del Profesorado" como alternativa, buscando recuperar

derechos vulnerados desde los años 90 por políticas neoliberales.

En septiembre de 2012, el Consejo Nacional de Educación propuso mejoras al

proyecto del Ejecutivo, incorporando elementos críticos planteados por el profesorado

movilizado. Entre ellos, se propuso un régimen único para todos los maestros públicos,

evaluaciones rigurosas, transparencia en los instrumentos de medición, desactivación de

redes de corrupción en concursos docentes y la creación de una entidad especializada

para gestionar integralmente la problemática magisterial.

A pesar de la resistencia, el Congreso aprobó la Ley 29944 de Reforma

Magisterial en 2012, unificando y derogando leyes previas del sector. Cumpliendo con

esta norma, el Ministerio de Educación publicó un proyecto de reglamento para recibir

aportes y estableció el controvertido Sistema Nacional de Evaluación Docente. Este

sistema busca evaluar las competencias y desempeños del Marco de Buen Desempeño

Docente, con fines como comprobar el dominio de competencias, identificar

necesidades de capacitación, reconocer desempeños destacados y establecer el retiro

definitivo de la carrera tras dos evaluaciones desaprobadas consecutivas.

El modelo de evaluación prioriza la observación directa de la práctica docente en

el aula, diferenciándose del enfoque anterior en pruebas estandarizadas. Esta

reorientación genera opiniones divididas: algunos critican la toma de decisiones basada

en un breve período de observación, mientras que otros valoran la evaluación directa del

proceso de enseñanza-aprendizaje.

Los criterios de evaluación se basan en los cuatro dominios del Marco de Buen

Desempeño Docente, con competencias y desempeños específicos. Aunque no hubo

consenso absoluto, el Ministerio de Educación destaca el esfuerzo por identificar los

aspectos clave para un buen desempeño a través de un proceso de diálogo con diversas

partes interesadas.
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La implementación de la Reforma Magisterial revela una imposición sin un

respaldo significativo de los docentes, utilizando una lógica confrontacional con los

sindicatos. Algunos críticos argumentan que la ley busca desregular la fuerza laboral al

permitir designaciones temporales y no garantizar estabilidad plena.

En relación con el controvertido retiro de la carrera pública, hay opiniones

divergentes. Algunos sugieren que debería discutirse la reconversión laboral con el

Ministerio de Trabajo para aquellos docentes que, después de recibir capacitación,

vuelven a desaprobar. Otros argumentan que esta medida es punitiva y atenta contra el

derecho a la estabilidad laboral.

En este contexto, se evidencia una mentalidad colonial en las autoridades

políticas, considerando a los docentes como simples ejecutores subordinados de

reformas educativas, sin participación real en el diseño de políticas que afectan su

carrera y desempeño.

En la implementación de la evaluación del desempeño docente en Perú, destacan

las modificaciones realizadas por el Ministerio de Educación en la Ley N° 29944 - Ley

de Reforma Magisterial y su reglamento, entre 2013 y 2017, con el propósito de abordar

vacíos legales que impedían su ejecución planificada.

El Decreto Supremo Nº 001-2016-Minedu, aprobado el 8 de enero de 2016,

introdujo cambios significativos al reglamento al establecer la obligatoriedad de la

evaluación de desempeño docente cada tres años para todos los profesores en la carrera

pública magisterial que ocupan el cargo de profesor de aula. Se especificó que aquellos

profesores que ingresaron mediante concursos bajo la Ley de Reforma Magisterial y

que se encuentran en su primer año de servicio no están sujetos a esta evaluación.

La Ley N° 737/2016-PE, que modificó la Ley 29944, reconoció la evaluación

del desempeño docente como condición para la permanencia, realizándose cada cinco

años y siendo obligatoria, excepto para aquellos profesores de licencia o que ocupan

cargos en otras áreas laborales durante el período de evaluación. Se estableció que los

comités de evaluación, conformados según el reglamento, son responsables de llevar a

cabo esta evaluación, respaldados técnicamente por la Dirección Regional de Educación

correspondiente. Además, se reconoció el acceso de los profesores retirados a servicios

de promoción del empleo a través de los Centros de Empleo.

En relación con las decisiones ejecutivas o administrativas de la política de

evaluación del desempeño docente en Perú, el Plan Estratégico Multianual del Sector

Educación 2012-2016, aprobado en diciembre de 2012, planteó la institucionalización
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de la evaluación del desempeño docente a nivel nacional bajo una orientación de

consenso con la comunidad magisterial y con fines esencialmente formativos. Para ello

se trazaron resultados esperados como implementar evaluaciones regulares no punitivas,

utilizando sus hallazgos para retroalimentar la capacitación.

No obstante, entre 2013 y 2016 el Ministerio de Educación no logró concretar

avances efectivos en la evaluación pese a las metas trazadas. Ello condujo a que en el

siguiente Plan Estratégico Sectorial 2016-2021 se planteara de forma bastante

voluntarista evaluar al 95% de maestros para el 2021, contradiciendo así el espíritu

inicial de una reforma pactada con los actores educativos.

Sobre esta postergación en la implementación, Sigfredo Chiroque sugiere que

responde a une estrategia deliberada de las autoridades por evitar politizar el proceso,

señalando cómo incluso durante el gobierno previo se suspendieron las evaluaciones

ante la proximidad de las elecciones. Indica también que la firma del polémico Decreto

Supremo Minedu-013 en agosto de 2016 tras la asunción de Pedro Pablo Kuczynski

sustentaría la existencia de una alianza subyacente entre el gobierno y el SUTEP, donde

este último se comprometería aparentemente a no generar conflictos a cambio de

beneficios en el ámbito de las negociaciones magisteriales internas.

De esta forma, la compleja y errática implementación inicial del sistema de

evaluación docente en Perú confirmaría que la viabilidad y sostenibilidad de una

reforma educativa depende no solo de las decisiones técnicas que se adopten, sino

también y sobre todo de la lectura política que se haga de cada coyuntura para impulsar

aquellas medidas que se consideren socialmente viables en cada momento histórico.

En relación a las herramientas y programas de trabajo de la política de

evaluación del desempeño docente en el Perú, el Ministerio de Educación entre 2012 y

2016 puso en marcha la estrategia del Programa Presupuestal N° 0090 Logros de

Aprendizaje de Estudiantes de Educación Básica Regular (PELA). Este programa

financia la evaluación en colaboración con la Dirección de Evaluación Docente (DIED),

estableciendo metas anuales y llevando a cabo la aplicación pre-piloto de la evaluación.

La evidencia de esta iniciativa se encuentra en los Planes Operativos Institucionales de

los años 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017. En 2016, se destaca la elaboración de

instrumentos de evaluación, sometidos a prueba de validez en un piloto con 450

docentes, ya presupuestado en 2014. Además, se observa la transferencia de la actividad

del PELA relacionada con la evaluación del desempeño docente. El Plan Operativo del

2017 refleja la decisión gubernamental de implementar la evaluación en el tercer
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trimestre, estableciendo metas y aprobando la normativa para la Evaluación Ordinaria

de Desempeño en el Nivel Inicial de la Educación Básica Regular de la Carrera Pública

Magisterial.

Los informes de evaluación del Ministerio de Educación evidencian una estrecha

relación entre la supervisión de la política de evaluación docente y el Programa

Presupuestal de Logros de Aprendizaje. Los informes de 2013 y 2014 muestran

limitaciones como la postergación de la evaluación piloto por desfases temporales y la

escasa capacidad técnica de algunas instituciones para implementar las evaluaciones.

Además, no se plantearon estrategias para estratificar y segmentar las capacidades de

los proveedores en este campo.

El Consejo Nacional de Educación identifica otras restricciones entre

2013-2016: la falta de instrumentos validados, la no vinculación con resultados

estandarizados, y la ausencia de infraestructura para evaluaciones a gran escala. Señala

problemas como la desactivación de la Comisión Nacional de Evaluación y

Certificación Docente, la necesidad de más capacitación y certificación de padres, y el

fortalecimiento de capacidades regionales con instrumentos más precisos.

Posteriormente, el CNE y UNESCO enfatizan en no obstaculizar el ingreso y

ascenso docente con estas evaluaciones para no generar desmotivación. Subrayan la

importancia de construir un sistema permanente de evaluación del desempeño ante la

incipiencia actual.

En lo concerniente a la organización para la implementación de la política de

evaluación del desempeño docente en Perú, la responsabilidad recae en la Dirección de

Evaluación Docente (DIED), encargada de coordinar las actividades vinculadas con la

preparación de la Evaluación Docente (ED) y sus elementos, así como la capacitación

de los docentes sujetos a evaluación.

En el ámbito de la preparación de la evaluación y sus componentes, la DIED

destaca la eficacia en el desarrollo de la plataforma para registrar la primera etapa de la

evaluación, la selección y formación de los evaluadores, y la creación de rúbricas. Sin

embargo, se señalan debilidades relacionadas con la existencia de instrumentos de

evaluación sin estudios de validación y confiabilidad, surgidas durante la huelga

magisterial de 2017. Además, se critica la falta de preparación de los miembros del

Comité de Evaluación Institucional (CONEI) y la ausencia de la opinión de los

maestros, la consideración de variables externas y la omisión de una experiencia piloto.
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En cuanto a la preparación de los evaluados, se resalta la selección del primer

grupo convocado, así como la implementación de una estrategia de comunicación para

informar sobre propósitos, modelos e instrumentos. No obstante, se identifican

limitaciones vinculadas al cronograma, observado por expertos como inoportuno, y la

escasa entrega de material de apoyo para orientar a los maestros evaluados.

En relación al cálculo de los costos de implementación de la política de

evaluación del desempeño docente en el Perú, el Programa Presupuestal 0090, "Logros

de aprendizaje de estudiantes de la Educación Básica Regular," específicamente en la

actividad N° 5003128, "Evaluación del desempeño docente," la Dirección de

Evaluación Docente (DIED) estableció asignaciones presupuestales entre 2013 y 2017,

detalladas en los respectivos Planes Operativos Institucionales del Ministerio de

Educación.

En 2013, se asignaron 34,030,656 nuevos soles para la evaluación docente,

aunque su ejecución física fue del 0 % y financiera del 93 %, debido a la suspensión de

la actividad. En 2014, se destinaron 11,841,200 nuevos soles con una ejecución física

del 0 % y financiera del 11 %, ya que aún estaba en proceso. En 2015, se asignaron

5,570,057 nuevos soles; en 2016, 7,151,500 nuevos soles; y en 2017, 6,730,223 nuevos

soles.

A pesar de estas asignaciones presupuestales, la implementación de la política de

evaluación del desempeño docente en Perú presenta desafíos, ya que no se evidencia la

ejecución efectiva de los fondos asignados ni su contribución al proceso de

implementación, marcando una discrepancia entre la asignación presupuestal y su

impacto real en el desarrollo de la política educativa.

Conclusiones y recomendaciones
La política de evaluación del desempeño docente en el Perú se originó en

respuesta a las recomendaciones de organismos internacionales como la OCDE y el

Banco Mundial, instando al país a mejorar los resultados educativos y la calidad de la

enseñanza. Estas sugerencias se introdujeron en la agenda pública en 2011 como parte

de la propuesta de "Revolución Educativa" del Plan de Gobierno 2011-2016 de Ollanta

Humala, consolidándose más tarde como una política prioritaria en su discurso

presidencial de julio de 2012, marcando así el inicio de su tratamiento como política de

Estado.
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La formulación técnica de la política en el Perú se basó principalmente en los

lineamientos del Consejo Nacional de Educación y el Proyecto Educativo Nacional, así

como en las recomendaciones de organismos internacionales sobre evaluación y calidad

docente. Sin embargo, la falta de amplias instancias de consulta, debate y construcción

de consensos con actores educativos clave, especialmente los gremios y sindicatos

docentes, generó desde el principio reticencias y críticas hacia la propuesta de reforma.

La aprobación de la Ley de Reforma Magisterial y su reglamento en 2013, que

formalmente establecieron el Sistema de Evaluación Docente, se llevó a cabo en medio

de una relación confrontacional con el SUTEP. Este último se opuso fuertemente,

argumentando que la política amenazaba directamente la estabilidad laboral y los

derechos adquiridos de los docentes. Esta situación evidencia que uno de los principales

objetivos del gobierno era eliminar garantías constitucionales asociadas a la carrera

pública magisterial.

Los sucesivos intentos de implementación de la política entre 2013 y 2016

resultaron infructuosos debido a limitaciones técnicas en la elaboración de instrumentos

de evaluación docente confiables y validados, restricciones operativas y logísticas para

trasladar y aplicar las evaluaciones a nivel nacional, falta de capacidad instalada para la

calificación de las pruebas y reducida disponibilidad presupuestal para financiar

adecuadamente el proceso. Recién en 2017, y ante cuestionamientos por el

incumplimiento de la aplicación, se inició una implementación ambigua, en medio de

un creciente descontento y malestar en el magisterio, que persiste hasta la actualidad

debido a las graves deficiencias en el modelo planteado.

En conclusión, la experiencia durante el periodo analizado revela los riesgos y

efectos de impulsar una reforma educativa sin legitimidad social ni recursos suficientes,

confirmando las limitadas capacidades institucionales para transformar propuestas

técnicas en políticas públicas viables y sostenibles.

Se recomienda promover un debate técnico-político con participación de

expertos, autoridades, sindicatos y sociedad civil para revisar fines, modelos e

instrumentos, garantizando validez, confiabilidad y enfoque formativo en la evaluación

docente. Asimismo, se requiere elaborar una estrategia comunicacional dirigida a

docentes resaltando la importancia de esta política para su desarrollo profesional.

También es clave establecer una hoja de ruta consensuada que viabilice una

implementación progresiva de la evaluación, delimitando responsabilidades entre
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actores educativos. Finalmente, resulta fundamental gestionar oportunamente los

recursos presupuestales para las actividades previstas dentro de esta política.
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